Hazirend
A Veronika apartman tulajdonosai szeretettel iidvozlik Ont vendégeink korében.
Minden torekvésiink az, hogy szallashelyiinkkel elégedett legyen.
A legfontosabb tudnivalokat az alabbiakban foglaljuk 6ssze:

Az érkez6 vendégek a személyi azonossagukat igazoléo okmanyokat atadjak résziinkre,
hogy elvégezziik a kotelezo digitalis adatszolgaltatast. Aki nem hajland6 atadni
okmanyait, att6l a vendégtél megtagadjuk a szallas elfoglalasat. A vendégek a
lakosztalyt csak a teljes részvételi dij kifizetése utan foglalhatjak el.

A teljes részvételi dij alatt az elére lefoglalt éjszakak mennyisége értend6. Abban az
esetben, ha az itt tartozkodasukat az altaluk lefoglalt idészak vége elétt szeretnék
megszakitani, vagy késébbi napon szeretnének érkezni, nem all médunkban pénzt
visszafizetni.

Amennyiben kevesebben jonnek, (érkeznek), mint ahanyan bejelentkeztek, abban az
esetben nem tudunk elengedni bizonyos 6sszeget,(részosszeget) a kialkudott arbol.

A szallashelyen csak a bejelentett személyek tartozkodhatnak!

A szallashely az érkezés napjan 14 oratol az elutazas napjan délelott 10 oraig all
rendelkezésre a vendégeknek. Egyéb lehetdségek elozetes egyeztetés alapjan,
rugalmasan intézhetoek.

A tulajdonos a vendégek érkezésekor és tavozasakor a helyszinen tartéozkodik.
1. A szallashely végleges elhagyasakor a kulcsot le kell adni a szallasado részére.

2. A lakosztaly végleges elhagyasakor az atvett TV, légkondicionalé és elektromos kapu
taviranyitokat koteles visszaadni.

3. A lakosztaly elhagyasakor az ablakokat kérjiik bezarni, a villanyt lekapcsolni. A klima
berendezéseket csak akkor hasznaljak, ha a lakasban tartézkodnak csukott nyilaszarok
mellett. Amennyiben éjszakara -nyugovora térnek, akkor legyenek szivesek a
mellékhelyiségben, a konyhaban, a folyoson a villanyokat lekapcsolni! Egyiittmiikodési
készségiiket koszonettel fogadjuk.

4. A szallasado jogosult elozetes bejelentés nélkiil ellendrizni, hogy a szallashelyen az
elére bejelentett, illetve kifizetett 1étszamban tartézkodnak-e a vendégek? Az ellendrzés
nem jarhat a vendégek zaklatasaval, tovabba a takaritas soran a vendégek személyiségi
jogai tiszteletben tartasaval kell eljarni.

5. Haziallatot az apartman teriiletére nem hozhato.

6. A lakosztalyban, szobaban 1évo berendezést csak a tulajdonos, szallasado elozetes
hozzajarulasaval lehet atrendezni.

7. Az atadott kulcsok esetleges elvesztése esetén a vendégek kotelesek azt haladéktalanul
jelezni és annak arat, illetve a zarcserét a szallaisadonak megtériteni. (10 ezer Ft)

8. A szallasado nem vallal felelosséget a nem rendeltetésszeri hasznalatbol adodo
esetleges anyagi karokért vagy balesetekért.



9. A vendégeknek a szallashely hazirendjét figyelembe kell venniiik, kiilonos tekintettel a
kora reggeli, és késo éjszakai orakra vonatkozo csendrendet illetéen.

10. A lakosztalyba, vendégszobaba torténé be- és kijutast a szallasado biztositja a
kulcsok atadasaval.

11. A lakosztalyhoz fiirdoszoba, WC hasznalata, valamint egyszeriibb ételek italok
elkészitéséhez konyha és konyhai berendezések, eszkozok hasznalata tartozik.

12. A berendezés a szallasado izlését tiikrozi.

13. A szallasdij tartalmazza a koziizemi dijakat és egyéb rezsi koltségeket, az agynemiit
huzattal, torolkozoket, valamint a végsé takaritast.

14. Otthonrol hozott paplant, parnat és agynemiit nem hasznalhatnak szallasunkon a
vendégek, csak azt, amit toliink kapnak. Ezt az Uzemeltetési Szabalyzat is tiltja. Egy
hetes tartozkodast meghaladoan agynemiit és torolkozot cseréliink.

15. Kérjiik iigyeljenek a rendre és a tisztasagra! A szallashely tisztasagara, higiéniajara
napi szinten nagyon oda figyeliink. Ez a munka csaladi alapon torténik, a napnak abban
a szakaszaban, amikor a vendéget nem zavarjuk és személyi jogaiban nem sértjiik:
fiirdoszobak, WC-k rendbetétele, haztartasi hulladék kihozasa, stb. Elutazaskor a
lakosztalyban, szobaban kérjiik, ne hagyjanak mosatlan edényt, ill. szemetet.

16. Nagyobb baj esetén hivja a 112-es segélyhivo telefonszamot, de a tulajdonost is
értesitse!

17. Tz esetén azonnal kezdje el a mentést és hivja a tiizoltokat a 105-6s telefonszamon,
majd azt kovetden a szallasadot!

18. A lakosztalyban dohanyozni tilos! A dohanyzas az udvaron és a lakosztaly két
teraszan az arra Kkijelolt helyen torténhet!

19. A lakosztalyt a vendégek tisztan kapjak meg. Lehetdség szerint iigyeljenek a
tisztasagra!

20. Kérem, hogy iigyeljenek a rendre, 0vjak a lakas berendezését, és azokat ne vigyék ki
a hazbdl (pl. torolkozo, kisparna, takaro, székek).

21. A vendég felel6s a sajat viselkedéséért a hazban és annak kornyékén. Az esetleges
balesetért maga viseli a kovetkezményeket.

22. A haztartasi hulladék gyiijtése: a konyhaban talalhaté szemetesben kérem elhelyezni!

23. Etkezés: a lakosztaly jol felszerelt konyhaval rendelkezik. Kérjiik Onoket, hogy
iigyeljenek a tisztasagra! A mikrohullamu siit6be fémet tartalmazo edényt ne tegyenek
be, mert ez a mikrohullimu siité végleges karosodasat okozhatja, amelyért a karokozo a
teljes anyagi felelosséggel tartozik!

24. Kérem, az épiilet elhagyasakor zarjak el a vizet, kapcsoljak le a villanyt, és
kapcsoljak ki a klima berendezést, csukjak be az ablakot és zarjak be az ajtot!

25. Az épiiletbe tilos bevinni barminemii gytlékony anyagot, eszkozt!



26 A szallashely teriiletén okozott kart a karokozd, vagy annak torvényes képviseloje
koteles megtériteni!

A szallasad6 nem vallal felel6sséget nem rendeltetésszerii hasznalatbol adodo esetleges
anyagi karokért vagy balesetekért!

27. Elektromos jarmiivek toltését nem tudjuk biztositani.
28. A kertben telepitett Jakuzzit a vendégek nem hasznalhatjak!
29. Fenntartjuk a jogot, hogy megvalogassuk a vendégkoriinket.

30. A hazirend megsértése miatti szallasfelmondas esetén a vendég a befizetett dijat nem
kapja vissza, fiiggetleniil a roviditett idészaktol!

31.Parkolas: Zart udvarban biztositott, valamint a foépiilet elott, ahol kamerak orzik a
jarmiiveket.

Kellemes idotoltést, jo pihenést kivanunk!
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